KEDUTAAN BESAR REPUBLIK INDONESIA
MEXICO CITY

FUNGSI PROTOKOL DAN KONSULER

Julio Verne 27, Colonia Polanco, Alcaldia Miguel Hidalgo, CP. 11560, Ciudad de México, México
Telepon : 5280.6363
E-mail: consularidn.mx@kemlu.go.id
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A. PERSYARATAN
WARGA NEGAR

1. Telah mendaftar atat o onlingane ] online (klik disini)

2. Isi surat permo
Indonesia di luar
pelapor.

lan Warga Negara
I yang diwakili oleh

a. KTP dan KK Indonesiat
b. KTP dan KK Indonesia almarhum

c. Akta perkawinan / bukti pencatatan perkawinan (Acta de Matrimonio) (jika
memiliki)
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Melampirkan dokumen berikut dalam bentuk asli yang telah di Apostille atau
dilegalisasi :

a. Surat atau akta kematian yang diterbitkan oleh institusi pemerintah dimana
WNI tersebut meninggal dunia.

b. Surat keterangan dari balai kota, bahwa jenazah tersebut dapat
diberangkatkan.

c. Surat atau akta kematian yang diterbitkan oleh kementerian kesehatan.
d. Surat keterangan pembalsaman / formalin dari rumah duka.

e. Surat keterangan dari rumah duka jika jenazah di abukan / kremasi.

Catatan :
e Untuk dokumen yang dapai © 5 nsi Apostille), maka dokumen
tersebut dapat di 2 Reng ), daftar negara dan alamat

untuk Apostille da

anggota kon | pat di Legalisasi

( e ; /N luar negeri dapat
21 ‘ y .a*-h;, secara lengkap ke

alamat : ‘? A

Teléfonos : 5280.6363
E-Mail : consularidn.mx@kemlu.go.id

Permohonan yang dikirimkan melalui surat harus melampirkan amplop balasan.
KBRI Mexico City tidak bertanggung jawab atas keterlambatan, kelengkapan
atau kehilangan dokumen yang dikirim melalui jasa persuratan.

Pemohon pembuatan surat keterangan kematian warga negara Indonesia di
luar negeri bertanggung jawab untuk menghubungi jasa pengiriman tersebut
untuk mengambil dokumen tersebut, jika pembuatan surat keterangan kematian
warga negara Indonesia di luar negeri tersebut telah selesai.
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Dalam keadaan atau pertimbangan tertentu KBRI Mexico City memiliki hak
untuk dapat menolak perihal proses pengajuan pembuatan surat bukti
pelaporan kematian warga negara Indonesia di luar negeri yang diajukan.

Seluruh dokumen (asli) tersebut :

e Apostille; dapat langsung dipergunakan di negara yang menerima
konvensi Apostille)

e Legalisasi; memiliki tahapan dan tidak bisa untuk dilewati dimulai dari
Registro Civil > Secretaria de Gobernacidbn > Secretaria Relaciones
Exteriores > Kedutaan Indonesia

Seluruh dokumen (asli) terseb i, di Apostille atau di Legalisasi,
dokumen-dokumen tersebuiWaijik p {diterjemahkan dari Bahasa Spanyol ke
dalam Bahasa Inggris me Dene 5

merekomendasikan
Bahasa Indonesia)

Setelah dokumen/( ; ¥ an oleh penerjemah
tersumpah, sel 0 e ntuk dilegalisasi di
KBRI Mexico i esi

Setelah dok ~ te B OCR s jemahkan oleh
penerjemah ‘7' .S okumen SrSE vajib dilegalisasi
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Proses pembt a k Kematian e U ra Indonesia di
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Sebelum pe " VIEXK pjajuan tersebut,
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erikan jadwal untuk
proses pembuatal [ga negara Indonesia di

& point nomor 7 dan 8 di
proses pembuatan surat

Informasi tentang penyelesaian pembuatan surat bukti pelaporan kematian
warga negara Indonesia di luar negeri akan disampaikan melalui e-mail.

Setiap tanggal 15 Desember adalah batas akhir penyerahan permohonan
layanan kekonsuleran.

Pengajuan dokumen lebih dari tanggal tersebut tidak akan diproses oleh
KBRI Mexico City.

Setiap tanggal 02 Januari, pelayanan berlangsung normal.
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13. Jam kerja pelayanan kekonsuleran KBRI Mexico City :

o Hari Senin °/4 Kamis : pukul 10 pagi °/¢ 12 siang untuk pengajuan &
pengambilan dokumen.

o Hari Jum’at : pukul 10 pagi s/d 12 siang untuk pengambilan dokumen.
o Libur: Sabtu, Minggu dan hari libur lainnya (klik disini)

Bagi WNI di Meksiko, El Salvador, Guatemala atau Belize yang pada situasi darurat
membutuhkan bantuan atau informasi lainnya dapat menghubungi melalui :

o Telepon : +52 55 5280 6363

o Hotline KBRI Mexico City : +52 1 55 6298 5506 (telepon / whatsapp) (klik
disini) (jika dihubungi tidak bisa, mohon angka 1 nya dihilangkan)

o E-mail : consularidn.
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SURAT PERMOHONAN
KETERANGAN KEMATIAN WNI

Kepada YTH :
Kepala Bidang Konsuler
di KBRI Mexico City

Dengan Hormat,
Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

I t ters gara Indonesia untuk
r
=R
4

Nama lengkap pelapor
Tempat/tgl lahir

Alamat lengkap

NIK

Nomor Telepon

Dengan ini memohon untu

(hubungan dengan almath

Nama lengkap almarhu

No. Paspor
Tempat/tgl lahir <
NIK
Perusahaan ¢ ‘i‘;’», AN
y 24 \
Pekerjaan m * ;‘F /‘:’W < 2
(o /‘.’v"\ Q m

b . 4 Y e (’0 kematt

engan surat ini saya me pNAd R{' i ek [ keterangan kematian yang

| ¢ Popyve AN
dimana surat keterangan terse Wu okumen pendukung pada saat

pengurusan dokumen-dokumen

Demikian keterangan diatas saya buat gan I CG C“‘ : an selengkap-lengkapnya, sebelum

dan sesudahnya saya ucapkan terimakasih.

Tempat, Tanggal

Nama dan Tanda Tangan

Informasi Pembuatan Surat Bukti Pelaporan Kematian Warga Negara Indonesia di Luar Negeri
— Pembaruan terakhir: 07/03/2026



SURAT PERNYATAAN

Kepada YTH :
Kepala Bidang Konsuler
di KBRI Mexico City

Dengan Hormat,
Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama lengkap
Umur
Tempat/tgl lahir
Alamat lengkap

Nomor telepon

Hubungan dengan keluar

Sehubungan dengan p naza ’ - dari
ke
(Alamat lengkap untuk Cigeee 2 ,

jenazah, baik dari biaya-b m
I’s

kepulangan jenazah Uk
(nama bandara pada saat\{e r..-t

Tempat, Tanggal

Nama dan Tanda Tangan
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KBRI MEXICO CITY Tanggal No. Agenda Petugas

Julio Verne 27, Colonia Polanco Chapultepec,
11560 México, D.F
Tel: 5280-6363, 5280-6863, Fax: 5280-7062
Email: consularidn.mx@kemlu.go.id

FORMULIR PELAPORAN & PENCATATAN KEMATIAN

IDENTITAS JENAZAH
NIK Tempat Lahir QO vraki-laki Q) Perempuan
O Kawin OTidak Kawin
Nama Tanggal Lahir / Umur Agama/Kepercayaan

PILIH AGAMA

Alamat Lengkap dan Nomor Telepon Alamat Lengkap dan Nomor Telepon
Di Indonesia Di Negara Setempat

Foto Alm/Almah

Telephone

Tanggal Kematian Nama Ibu Kandung

au Alamat lainnya

Sebab Kematia

Nomor & Tgl. Surat Kemati " A;‘Lt“"“'

1(“) ‘( ‘\x
Instansi/Lembaga Yang ‘ * f //‘ \ %&
6’/ =V

VEK A TUNGG

Zpenns Dlterbitkan Oleh

Bukti Pencatatan

Nomor

Jenis PILIH JENIS PASPOR
Tanggal, Jam, tujuan, Nomor Maskapai Yang Digunakan untuk kembali Ke Indonesia

Tanggal Jam Tujuan Nomor Maskapai Nama Maskapai Dilanjutkan ke :
PELAPOR
NIK No. Paspor RI Tanda Tangan pelapor
Nama

Hubungan dengan Alm/almh
NIK Saksi | Nama Saksi | Tanda Tangan Saksi |

NIK Saksi Il Nama Saksi Il Tanda Tangan Saksi Il
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